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Schadeninformationen Finanzhaus Orock Gb
fiir Blitz- und Uberspannungsschaden 98673 Auengrund

Tel: 03686-6159175
Fax: 03686-6159174

post@finanzhaus-crock.de
www.finanzhaus-crock.de

Gerade im Schadenfall ist es wichtig, o
H . euernummer
dass Du als Versicherungsnehmer professionell handelst. 171/108/10369

Wir mochten Dich bitten, die folgenden Verhaltensregeln stets zu beachten. Diese
Punkte unterstiitzen eine ziligige und reibungslose Schadenregulierung. Eine
Nichtbeachtung kann den Verlust des Versicherungsschutzes nach sich ziehen.

e Untersuche samtliche elektrische Gerate auf Funktion

e Fotografiere auch die Einschlagsstelle des Blitzes (sofern erkennbar)

e Treffe geeignete MalRnahmen, um die Schadenhohe zu mindern und
Folgeschaden auszuschlielen

e Fiille die Fragebdgen des Versicherers gewissenhaft und vollstandig aus.
Sofern Du Fragen nicht beantworten kannst, vermerke dies bitte.

e Fotografiere die beschadigten Sachen

e Bewahre die beschadigten Sachen auf, bis der Versicherer den Schaden
abschlieBend reguliert hat

e Vergebe keine Reparaturauftrage oder ahnliches, ohne vorher die Freigabe
durch den Versicherer erhalten zu haben. Dies gilt nicht fiir notwendige
MalRnahmen zur Schadenminderung

e Erstelle ein Verzeichnis, in dem alle beschadigten oder zerstorten Sachen
aufgefihrt sind

e Lege fir die einzelnen Gegenstande Kopien der entsprechenden
Kaufquittungen bei bzw. hole Kostenvoranschlage ein oder schatze die
ungefahre Schadenhdhe zunachst selbst

Gerne unterstitzen wir Dich bei der korrekten Abwicklung des Schadens.
Bitte rufe uns bei Fragen einfach kurz an!
Herzliche GrilRe

Dein Team vom Finanzhaus Crock
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Gemeinsame Stelle nach § 11 a Abs. 1 GewO: Schlichtungsstelle: Schlichtungsstelle:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag Versicherungsombudsmann e.V. Ombusdmann fiir die priv. Kranken-
Breite StraRe 29 Postfach 080632 und Pflegeversicherung

10178 Berlin 10006 Berlin Herr Dr. Dr. h. c. Klaus Theo Schroder
Tel.: 0180 — 500 585-9 Postfach 060222

(14 Cent/Minute aus dem deutschen Festnetz, www.versicherungsombudsmann.de 10052 Berlin

mit abweichenden Preisen aus Mobilfunknetzen)
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